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SUCESION Y GOBIERNO

JADEF

Este documento solo puede ser utilizado por personal del cliente.
Esta prohibida su circulacion y reproduccion en todo o en parte
para distribuirlo fuera de la organizacion del cliente sin el
consentimiento previo de Family Firm. Este material fue utilizado

durante una presentacion oral y no constituye un informe
completo de la discusion.




CV

Administrador de Empresas del CESA. Programa de Alta Gerencia del IE -
Instituto de Empresa, Master en Empresas de Familia del EAE Business
School de Barcelona, y MBA de la Universidad Carlos Illl de Madrid.
Docente de los programas de formacion e investigacion en entidades
como Supersociedades, Confecamaras, Camaras de Comercio, Fenalco,
Universidad Externado, y el CESA. Consultor en Gobierno Corporativo,
Planeacion Estratégica, y Empresas de Familia a nivel Nacional e
Internacional. Coautor de la Guia Colombiana de Gobierno Corporativo
para sociedades de Familia. Asesor en Emprendimiento en entidades
como Wayra, Endeavor, Ventures y la ANDI. Columnista del diario
econdmico Portafolio y el periddico La Vanguardia. Miembro activo de
diferentes Juntas Directivas.
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AGENDA

COLOMBIA: “EL RIESGO, ES QUE
TE QUIERAS QUEDAR...”
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EXPERIENCIA
COLOMBIANA

Primera Guia de Gobierno
Corporativo para EF de

Gobierno Corporativo Latinoamérica.
para Sociedades
Cerradas y de Fami“a Alrededor de 120 EF asesoradas

anualmente a través del programa
SECO del Gobierno Suizo.

Guia Colombiana de

Family Firm ha sido la mayor
implementadora en Colombia del
programa por regiones y volumen

de empresas.
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Las empresas familiares en Colombia son
de gran importancia

# Empresas Familiares constituidas vs. # Total
de empresas constituidas

Italia 99% .
Numerosos estudios
EEUU 96% calculan que las E.F
Suiza representan entre el
» 45%y 70% del PIB y la
creacion de empleos en
Espaiia los diferentes paises del
Portugal mundo
Chile
Colombia

* Empresa privada mas grande a nivel mundialDirectors) lead the search ’ F 'l F'
5 Fuente: “Sociedades de familia en Colombia 2008”; Superintendencia de Sociedades GI I " y Irl I I



En Colombia se aproxima una importante etapa
de cambio generacional en las empresas

familiares

Fecha de fundacion las E.F en Colombia

M < 1900 - 1970
B 1900 - 1950 I N.A
Bl 1950 - 1970

Solamente el 13% de
negocios familiares se
mantienen en manos de
la 3¢ generacion

5 Fuente: “Sociedades de familia en Colombia 2008”; Superintendencia de Sociedades ‘ FGI I "ly Flrl I I



La gran parte de la Empresas familiares son Pymes Y se encuentran en manos de la primera
generacion
" Grande M Micro I Primera generacion
I Mediana [ ND I segunda generacion
Bl Pequena Bl Tercera generacion

L] .
Fuente: Guia Colombiana de Gobierno Corporativo para Sociedades Cerradas y de Familia, Septiembre 2009, ' FG I I "IY FI rl I l

Confecamaras,Camara de Comercio de Bogota y Superintendencia de Sociedades
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En cuanto a protocolos de familia el avance es
muy poco Yy se evidencian GRANDES FALENCIAS

Existe un
documento que
regule las
relaciones entre la
familia, los
asociados de la
empresay la
misma empresa

La compaiiia
cuenta con un
documento que
contenga unas
medidas
encaminadas a
llevar a cabo un
plan de sucesiony
retiro del socio
fundador

Existe un
documento que
contenga criterios
objetivos para
elegir al sucesor
del presidente o
fundador de la
compaiiia

La sociedad ha
implementado
mecanismos y
procedimientos
encaminados a

capacitar, preparary
generar las calidades,

habilidades y
condiciones
necesarias a los
posibles candidatos

Han sido los
candidatos
evaluados por
profesionales
independientes

-No
B si

Ha establecido el
fundador dela
empresa el
momento para su
retiro

Fuente: Guia Colombiana de Gobierno Corporativo para Sociedades Cerradas y de Familia, Septiembre 2009, ’ FG I I "ly Flrl I l

Confecamaras,Camara de Comercio de Bogota y Superintendencia de Sociedades



La sucesion es:

1. Un proceso
2. Un evento

3. No existe

“Lo siento hijo, la empresa
nunca sera tuya ... me he
mandado a clonar”
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2. PREPARACION DEL LIDER/
FUNDADOR/SUCEDIDO
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GOBIERNO
CORPORATIVO
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“La cuestion esta en saber pasar de ser
actor a ser tutor.”
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TIPOS DE MIEMBROS DE JUNTA -1

El gue "no hace nada”. Algunas de esas personas estan demasiado
ocupadas con sus propias empresas, otras Juntas o sus vidas en general,
para preocuparse por una junta directiva en particular. Algunos carecen
de un auténtico interés. Quienes nada hacen tampoco cuestionan o
investigan en el curso de reuniones, o se atreven a internarse en la
empresa para tomarle el pulso, o chequean para asegurarse que lo que
escuchan en la sala de conferencias acerca de valores y de estrategia
coincide con los sentimientos de los empleados.



TIPOS DE MIEMBROS DE JUNTA - 2

El que alza la ‘bandera blanca’. Esas personas viven aterradas de que se
las involucre en algun tipo de controversias, como una demanda de un
grupo de personas o la protesta del sindicato. Les falta coraje, un atributo
primordial de cualquier buen miembro de una junta directiva. Cada vez
que surge un desafio publico o privado, contaminan la sala de
conferencias reclamando zanjar una disputa, inclusive si eso significa
vender los principios para eludir la mira telescépica.



TIPOS DE MIEMBROS DE JUNTA -3

‘El cabalista’ es la tercer clase de mal miembro de una junta directiva.
Suele ser una persona que actua con tranquilidad en las reuniones, y que
en ocasiones respalda a la mayoria. Pero luego, postula su causa entre
bastidores, creando aliados para concretar otra agenda, la de él. Un
cabalista es su propio comité ejecutivo. El resultado es la existencia de
una junta directiva dentro de una junta directiva, que actua en secreto y
controla todo. Y eso convierte al resto de miembros en ciudadanos de
segunda clase.



TIPOS DE MIEMBROS DE JUNTA -4

El 'predicador’. Se trata de una persona que se cree muy importante. Le
gusta escucharse a si mismo. Y pontifica sobre 'asuntos de estado’, como

eventos mundiales, tendencias sociales, la historia de la empresa, o su
area de experiencia. Como los entrometidos, los predicadores distraen a
las juntas directivas de las verdaderas labores, irritan a sus colegas.



GOBIERNO
CORPORATIVO

Compensacion y
Activismo

Miembros
externos

Tamanoy .
.. Organizacion
composicion

Temas
. - referentes a Equipo
Vision Estrategica la Junta Interdisciplinario
Directiva
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VINCULACION

FAMILIAR

"Donde hay una empresa de éxito,
alguien tomo alguna vez una decision
valiente.“

PETER DRUCKER

”No existen malos empleados, sino

personas en el lugar equivocado. “
DIEGO PARRA
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3. PREPARACION DE LA
FAMILIA
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EDUCACION DE
LA FAMILIA
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“No hay nada mas peligroso para una
organizacion, que un duefo que no sabe

de que es dueno...”
DIEGO PARRA

L By A | 11
“Saluden a mi hijo Eduardo. Algun dia,
esta compaiiia sera de él y pienso que
llego la hora de que ustedes empiecen
a conocerse ....”
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RESOLUCION DE
CONFLICTOS

© Original Artist l
Reproduction rights obtainable from

{ "~ [
%@W.Ca_rtoonswck.co@ / ¢
\[ =l __ ﬂ “La memoria historica, generalmente
K

~conduce a la memoria histérica”
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4. PREPARACION DEL
SUCESOR
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DIVERSIFICACION
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“Una Empresa Familiar que no promueve
el emprendimiento, o contrata los

gzl {1/ mejores ejecutivos, o desaparece”

R T :
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DIEGO PARRA

“Hijo, hasta cuando vas a entender
que nosotros no vendemos...., nos
compran!”
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NEGOCIACION DE
ACCIONES

“Las Empresas Familiares se acaban
lenta e inexorablemente, por la accion o
mas exactamente por la inaccion de sus

propietarios”

JHON WARD

“Algun dia hijo, el 50% de esto
le pertenecera a tu ex esposa”

& ranmily Firm
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CASO DE ESTUDIO
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CASO

Aproximadamente hace dos ainos el sefior Emilio Montes (65 afos),
dueno y fundador de RMFC, le diagnosticaron Alzheimer. Emilio es
separado y tiene 3 hijos de 32, 25 y 22 anos. Hace 1 aiio su hijo
mayor decidid ayudar a su padre un poco en la direccion de la
empresa. Cuando llego a revisar los ultimos movimientos
registrados se encontro con la dificil realidad que a su padre lo
habian estado robando algunos empleados, incluso aquellos que él

consideraba como empleados “de confianza”. La compania estaba
camino a la quiebra pues sus principales fuentes de financiacion
habian sido de una u otra manera drenadas. Los clientes estaban
molestos y la situacidn era practicamente irremediable.
Adicionalmente, la situacion del fundador se deterioraba dia a dia
lo cual hacia que la transferencia del “know how” del negocio fuera
cada vez mas dificil.
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MUCHAS GRACIAS!

Diego Parra Herrera
d.parra@ffcconsulting.com
www.ffcconsulting.com



