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Objetivo de la sesion:

Durante la sesion, los participantes conoceran un Modelo integral
de Profesionalizacion de Empresas Familiares con un enfoque de
Responsabilidad Social.
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Agenda de la sesion:

1. Realidad de la Pequefia y Mediana Empresa Familiar en
MEéxico.

2. La profesionalizacion de las PYMES Familiares a través de
un modelo de RSE.

3. Modelo de implantacion de Responsabilidad Social
Empresarial en PYMES Familiares.

4. Trabajo multidisciplinario y labor del equipo consultor.
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1. Realidad de la Pequenay Mediana
Empresa Familiar en México.
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IADEE 1. Realidad de la Pequenay Mediana
Empresa Familiar en México.

México
« EI99% de las empresas son MIPYMES N

« Las Mipymes generan el 52% del Producto
Interno Bruto y generan el 72% de los empleos

« EI 90% de las empresas en Mexico son
familiares, el 95% esta dirigida por un miembro
de la familia y en 77% de los casos la familia
es propietaria de la totalidad del capital, 10%
son centenarias, 30% llegan a la segunda
generacion mientras que solo un 15% llegan a
la tercera generacion.

Fuentes: Instituto Nacional de Geografia, Estadistica e Informatica (INEGI) y
Banamex/ProfitConsulting
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2. La profesionalizacion de las PYMES Familiares
a través de un modelo de RSE.

Responsabilidad SocCial
Empresarial
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IADEF 2.Laprofesionalizacion de las PYMES Familiares
""""""""""""""""""""""""""""""""""" através de un modelo de RSE.

DESARROLLO SOSTENIBLE \
PACTO MUNDIAL ‘

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL ‘

ISO 26000 ‘

ANTECEDENTES DE LA RSE
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| A [] EF 2.Laprofesionalizacion de las PYMES Familiares
““““““““““““““““““““““““““““““““““ a través de un modelo de RSE.

La responsabilidad social corporativa (RSC),
) también llamada responsabilidad social empresarial
W (RSE), puede definirse como la contribucion activa y
Pt voluntaria al mejoramiento social, econdémico Yy
ambiental por parte de las empresas, generalmente

con el objetivo de mejorar su situacion competitiva.

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) la
responsabilidad social de la empresa es el conjunto de . \
acciones que toman en consideracion las empresas V(
para que sSus actividades tengan repercusiones \/‘
positivas sobre la sociedad y que afirman los principios

y valores por los gue se rigen, tanto en sus propios

metodos y procesos internos como en su relacion con

los demas actores.

La RSE es una iniciativa de caracter voluntario.

\
\
1\«‘

CONCEPTO DE RSE
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IADEF 2.Laprofesionalizacion de las PYMES Familiares
"""""""""""""""""" a través de un modelo de RSE.

Para el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) Ia
Responsabilidad Social Empresarial es el compromiso consciente
y congruente de cumplir integralmente con la finalidad de la
empresa tanto en lo interno, como en lo externo, considerando las
expectativas de todos sus participantes en lo econdémico, social o
humano y ambiental, demostrando el respeto por los valores
éticos, la gente, las comunidades y el medio ambiente y para la
construccion del bien comun.

CemEfI

CONCEPTO DE RSE
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IADEF 2.Laprofesionalizacion de las PYMES Familiares
"""""""""""""""""""""""""""""""""" através de un modelo de RSE.

PROFESIONALIZACION

DE LA
EMPRESA FAMILIAR
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IADEF 2.Laprofesionalizacion de las PYMES Familiares
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NECESIDADES DE
PROFESIONALIZACION
DE LA EMPRESA

© FAMILIAR CON
ENFOQUE DE RSE
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3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
Social Empresarial en PYMES Familiares.

=
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IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
Social Empresarial en PYMES Familiares.

O POST

« EVALUACION DE
RESULTADOS E

z IMPACTOS
« SENSIBILIZACION DEL CASO
« INFORMACION « SEGUIMIENTO

* FORMACION
* ENTREGABLES

O « IMPLANTACION
PREVIO

*SENSIBILIZACION INICIAL

*ANALISIS EXTERNO E
INTERNO

*ESTUDIO DE LINEA DE
BASE

*DIAGNOSTICO
INTEGRALY GAP

*PLAN DE MEJORA
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IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
Social Empresarial en PYMES Familiares.

SENSIBILIZACION

INICIAL
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3. Modelo de implantacion de Responsabilidad

|IADEF
Social Empresarial en PYMES Familiares.

INSTITUTO ARGENTIND DE LA EMPRESA FAMILIAR

1. ANALISIS
EXTERNO

6. ANALISIS :
DE GRUPOS 2. ANALISIS
DE INTERES DE GRUPOS
DE LA DE INTERES
EMPRESA EXTERNOS
FAMILIAR

ANALISIS

MIPYME

R

5. ANALISIS
DE )
FACTORES 3. ANALISIS
DE INTERNO
EMPRESA
FAMILIAR

4. ANALISIS
DE GRUPOS
DE INTERES
INTERNOS
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IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
Social Empresarial en PYMES Familiares.

Autorregulacion

Impacto
SOC|aI y ECONOMICA
Comunitario

Derechos
Humanos

AMBIENTAL SOCIAL

Medio
ambiente

Aspectos
Laborale

Partes
Interesadas

BIEN COMUN

CUARTO SEMINARIO INTERNACIONAL PARA CONSULTORES DE EMPRESA FAMILIAR. MARZO 2015 19



IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
""""""""""""""""""""""""""""""""""" Social Empresarial en PYMES Familiares.
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IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
""""""""""""""""""""""""""""""""""" Social Empresarial en PYMES Familiares.

EMPRESA

DIAGNOSTICO
INTEGRAL

PROPIEDAD
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IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
Social Empresarial en PYMES Familiares.
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IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
Social Empresarial en PYMES Familiares.

SENSIBILIZACION

IMPLANTACION | INFORMACION

— 7 44" _,(-’%:M‘E"‘
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IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
Social Empresarial en PYMES Familiares.

CUALITATIVOS

o
RESULTADOS CUANTITATIVOS

\E IMPACTOS \
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IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
Social Empresarial en PYMES Familiares.

DOCUMENTACION

DEL CASO
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IADEF 3. Modelo de implantacion de Responsabilidad
Social Empresarial en PYMES Familiares.
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4. Trabajo multidisciplinario
y labor del equipo consultor.
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IADEF 4. Trabajo multidisciplinario
""""""""""""""""""""""""""""""""""" y labor del equipo consultor.

CONSULTOR
DE EF CON

ENFOQUE
DE RSE
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IADEF 4. Trabajo multidisciplinario
y labor del equipo consultor.

INSTITUTO ARGENTIND DE LA EM|

COMPROMISO:

\ COMPARTIR

SESIONES

QERIODICAS

INFORMACION | COMUNICACION

\PERMANENTE \ ABIERTA
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CONCLUSIONES.
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MUCHAS GRACIAS
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