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Este programa esta dirigido a profesionales que
deseen formarse en el arte de trabajar con
empresas familiares y desarrollar un modelo propio
de intervencién para ejercer como consultores
profesionales de empresa familiar.

Al finalizar el programa los participantes conoceran
la problemética caracteristica en cada estadio de la
empresa familiar y estarén en condiciones de
descubrir maneras de anticiparse o resolver
posibles situaciones conflictivas.

Los objetivos son:

a) ldentificar las pautas de funcionamiento de los
sistemas familiar y empresarial, y descubrir cémo
se relacionan entre si.

b) Aprender a prevenir o resolver las situaciones
conflictivas de cada etapa.

c) Reconocer las expectativas de la Familia
Empresaria y los limites del trabajo del consultor.

La formacién tiene una equilibrada combinacién
del marco tedrico y la practica de consultoria.

La idea central de la Diplomatura Universitaria no
es saber sino saber qué hacer con lo que se sabe,
porque creemos que el verdadero valor del
conocimiento no consiste en su acumulacién sino
en su utilizacién.
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El programa fue disefiado sobre 5 pilares:

® Familia

¢ Sociedad

® Direccién

¢ Estuctura Ejecutiva
* Metodologia

A lo largo de todo el programa se
contemplan espacios de practica y
observaciéon que permitan a los
participantes aplicar los contenidos
utilizando un caso como ejemplo y
evaluarse de forma estandarizada a través
de una herramienta disefiada especialmente
con esta finalidad.

Es un enfoque interdisciplinario con
docentes especializados en distintas areas.

Formato del programa:

* Formacién 100% online.

* Webinars semanales tedrico/practicos con
profesionales especializados

* Aula virtual, en donde el participante
podré compartir sus experiencias, dudas,
comentarios en una comunidad interactiva
de aprendizaje.

* Material para el participante disponible en
el aula virtual (uno por clase) con contenido
tedrico, bibliografia, videos, peliculas y
paginas web recomendadas.

* Casos de aplicacién préctica.

Evaluacién tedrica y préctica:

* Autoevaluaciones mensuales para medir el
propio progreso del aprendizaje personal
del alumno.

* Presentacién de un informe al finalizar el
programa describiendo la situacién actual
de una familia y su empresa e identificando
las posibilidades y las zonas de riesgo de
esa situacion.
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PROGRAMA
DE ESTUDIO

MODULO 1: LA FAMILIA EN LA EMPRESA FAMILIAR.

¢ Qué es una empresa familiar?

Los distintos roles en la empresa familiar y sus cambios.
Zonas de riesgo en la empresa familiar.

Vinculos familiares vs vinculos empresariales.

ODULO 2: LA SOCIEDAD EN LA EMPRESA FAMILIAR.

Sucesién patrimonial.

Conflictos de la sociedad de hermanos.

Métodos no judiciales alternativos para la resolucién de conflictos: Negociacién,
Mediacion y Arbitraje.

Valuacién de la empresa familiar.

Formas juridicas més utilizadas en las empresas familiares. Pro y contra de cada uno.
Formacién como socios a los miembros de la préxima generacion.

MODULO 3: EL DIRECTORIO EN LA EMPRESA FAMILIAR.
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Transmisién generacional de 1ra a 2da generacién y de 2da a 3ra. Profesionalizar a la
empresa y preparar a la familia.

La convivencia entre las distintas generaciones.

Necesidad de armar el érgano de gobierno. Directorio bisagra y directorio profesional.
Sintonizando la Estrategia de la empresa con las posibilidades de la familia.

MODULO 4: EL TRABAJO EN LA EMPRESA FAMILIAR.
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La gestion de Recursos Humanos en la empresa familiar.

Convivencia entre empleados familiares y no familiares.

Normas de trabajo en la empresa familiar. Restricciones al ingreso de familiares
politicos. Porcentaje méaximo de familiares por rama.

Otros conflictos cotidianos: Relaciones jerarquicas entre familiares. Dualidad de mando
en la sociedad de hermanos.

MODULO 5: LA CONSULTORIA EN LA EMPRESA FAMILIAR.
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El consultor de empresas familiares: la triple mirada.

Los distintos tipos de Consultoria. Caracteristicas de la Consultoria de Procesos y
complementacién con la Consultoria de Resultados.

Recursos metodolégicos. Andlisis, evaluacion y plan de trabajo. Utilizacion de
herramientas de indagacién, diagndstico, comunicacién, negociacién y gestion.
Genograma.

¢ La caja de herramientas.

a) La pregunta.

b) El Auto-INFORME.

c) La Técnica de Reencuadre.

d) El cuento.

* Entregables para visibilizar el proceso:

a) Documentos de trabajo.

b) Listado de pendientes.
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DURACION: 6 meses

TOTAL DE HS: 120 hs de reloj

INICIO: Octubre 2020

CLASES VIRTUALES: por Zoom + Aula Moodle

Las clases tedricas son los LUNES DE 18:00 a 20:00 hs. (Arg)
Las clases practicas son los JUEVES DE 18:00 a 19:00 hs. (Arg)

ARANCEL: UsD 1.000

Residentes en Argentina:
$ 57.000 (incluye matricula
+ cinco cuotas)

Descuentos:

® 20% Alumnos de grado
y graduados de UCEL

® 10% sobre el valor de |la
inscripcion y de la DUCEF
a los asociados a IADEF

$JIADEF

10 afos

INFORMES: diplomaturaef@ucel.edu.ar
INSCRIPCIONES: Tel +54 341 4499292 int. 141/149
info@ucel.edu.ar
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